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4. Comunicação

4.1. Comunicação

4.1.A Escuta

4.1.A.1 Compreensão e processamento do que é dito por outras pessoas com
atenção, interesse, abertura, ponderação e respeito.

8. Autoconhecimento e autocuidado

8.1. Autoconhecimento e autocuidado

8.1.D Equilíbrio emocional

8.1.D.1 Reconhecimento de emoções e sentimentos, bem como da influência que
pessoas e situações exercem sobre eles.

8.1.D.2 Manutenção de equilíbrio em situações emocionalmente desafiadoras.
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